DR/\BEST

OGOLNE WARUNKI HANDLOWE OBOWIAZUJACE
W DRABEST Sp. z o.0.

Warunki ogdlne
. 0gdélne Warunki Handlowe okreslaja zasady zawierania umowy

towarow oferowanych przez Drabest sp. z 0.0. z siedzibg w Morawicy
(32-084), Mnikéw 281 (zwana dalej ,DRABEST").

. Ogdlne Warunki Handlowe stanowig integralng czes¢ wszystkich umow
handlowych zawieranych przez DRABEST.

. Przez Sprzedajacego rozumie sie DRABEST; przez Kupujacego rozumie
sie osobe prywatng dokonujacg zamowienia u DRABEST jakichkolwiek
towardéw oferowanych przez DRABEST.

. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje na podstawie ztozonego
zamowienia Kupujgacego i jednoczesnie uznaje sie, ze powyzsze
czynnosci stanowig okolicznos¢ przyjecia przez Kupujacego Ogdlnych
Warunkéw Handlowych, dostepnych w siedzibie DRABEST, czy tez w
kazdej jednostce handlowej DRABEST oraz na stronie internetowej
http://www.drabest.pl.

. ZamoOwienie moze by¢ ziozone faksem, e-mail, badz tez przestane
poczta. Dopuszcza sie mozliwos$¢ ztozenia zaméwienia ustnego, pod
warunkiem niezwlocznego potwierdzenia zamowienia drogg pisemng
przez Kupujacego

. 0gdélne Warunki Handlowe podane s do wiadomosci Kupujacego
najpézniej przy sktadaniu przez niego zamodwienia. Jezeli Kupujacy
pozostaje w statych stosunkach handlowych z DRABEST przyjecie
postanowien  Ogdlnych  Warunkéw Handlowych przy jednym
zamowieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych

zamowien i umow sprzedazy
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. Dopuszcza sie mozliwos¢ zawierania indywidualnych umoéw handlowych
i DRABEST zastrzega sobie prawo do przyjmowania zaméwien w czesci

oraz do ich odrzucenia bez podawania przyczyny.

Oferty, cennik obowigzujacy w DRABEST
. Oferty, reklamy i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez

DRABEST majq charakter wytacznie informacyjny.

. Obowigzujgce ceny w DRABEST okreslane sg w ofertach Iub
potwierdzeniach wysytanych kontrahentom.

. Aktualny cennik jest zawsze dostepny w biurze DRABEST. W dniu
publikacji nowego cennika poprzedni traci swa waznos¢, chyba ze
strony uzgodnity inaczej.

. Podane ceny na stronie to ceny brutto (zawierajgce podatek VAT
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i wediug stawek obowigzujacych

w dacie zamodwienia).

Warunki dostaw przez DRABEST

Przyjmuje sie, ze zasadq obowigzujacq w DRABEST jest odbiér w
siedzibie Spofki.

W razie odmiennego okreslenia zasad odbioru towardw przez strony,
Spoétka wysyta towar kupujacemu kurierem.

DRABEST wysyta towar na adres wskazany w zamowieniu. Wystanie
towaru na inny adres niz zadeklarowany w zamowieniu, wymaga
ztozenia pisemnej dyspozycji przez osobe upowazniong do dziatania w
imieniu Kupujgcego.

Okreslone terminy dostaw nalezy traktowac jako orientacyjne i w
zadnym przypadku nie nalezy ich uwazac jako ostateczne, chyba, ze
takie uzgodnienia miaty miejsce w formie pisemnej.

Odbiér towaru w siedzibie DRABEST wymaga zweryfikowania osoby
upowaznionej przez Kupujgcego do odbioru towaru. Potwierdzenie
nastepuje drogg mailowg poprzez wskazanie osoby upowaznionej do

dziatania w imieniu Kupujacego (ze wskazaniem imienia i nazwiska
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oraz numeru rejestracyjnego samochodu). Kupujacy ponosi
odpowiedzialnos$¢ za osobe, ktdra zostat przez niego upowazniona.
Kupujacy lub osoba przez niego upowazniona ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za sprawdzenie zgodnosci dostawy z dotaczong
fakturg i zamowieniem w momencie odbioru produktow.
Warunkiem dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu brakow,
uszkodzenia przesyiki oraz niezgodnosci faktury z zamoéwieniem jest
sporzadzenie w momencie dostawy, protokotu reklamacyjnego z
udziatem przedstawiciela podmiotu profesjonalnie trudnigcego sie
spedycjg/ustugami kurierskimi lub z udziatem przedstawiciela
Kupujgcego.

Jezeli opdznienia dostawy towaréw przez DRABEST sg spowodowane
przez Kupujgcego, Kupujacy jest zobowigzany pokry¢ koszty
poniesione z tych przyczyn przez DRABEST w szczegdlnosci takie jak

miedzy innymi koszty transportu, koszty magazynowania.

Warunki i zasady rozliczen i zasady ptatnosci przez Kupujacego
. Zapfata za otrzymany towar powinna nastgpi¢ bez jakichkolwiek

potrgcen przez Kupujacego, wedtug uzgodnionych warunkéw ptatnosci.
Zasadq jest dokonywanie przedptat w wysokosci potowy wartosci
zamowienia, chyba ze strony okreslg inny termin zaptaty i warunki
zaptaty. Woéwczas termin dokonania zaptaty jest kazdorazowo
uzgadniany z kontrahentem.

. Datg wykonania $wiadczenia przez Kupujacego jest data wptywu
naleznosci na konto DRABEST.

. Kupujacemu nie stuzy wobec DRABEST prawo zatrzymania ani prawo
ztozenia o$Swiadczenia o potraceniu.

. Zgtoszenie reklamacji nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania
zaptfaty za towar badz za jego czesé.

. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia
DRABEST o kazdej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i

adresu dla doreczen korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze
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doreczenia dokonane na adresy wskazane w zamowieniu, uwazane sq
za skuteczne.

6. W przypadku dokonania zaptaty przez Kupujacego z odroczonym
terminem pfatnos¢ wiasnos¢ towarow przechodzi na Kupujgcego z

chwilg catkowitej zaptaty za dane zamodwienie przez Kupujacego.

Odpowiedzialnos¢ za wady DRABEST
1. Kupujacy jest zobowigzany znac¢ parametry techniczne zamawianego

towaru. DRABEST dostarcza towar zgodnie z zamdwieniem i nie ponosi
odpowiedzialno$¢ za ewentualne btedy w zamdwieniu powstate z
przyczyn Kupujgcego.

2. Kupujacy jest zobowigzany do zbadania dostarczonego towaru pod
wzgledem iloSciowym i jakosciowym w zakresie wad nie ukrytych,
natychmiast po jego otrzymaniu.

3. Zgtaszanie reklamacji ilosciowych musi nastgpi¢ niezwtocznie po
odbiorze towaru:

a) dla reklamacji wynikajgcych z btednego zatadunku towaru -
najpozniej w dniu nastepnym po roztadunku towaru,

by dla reklamacji wynikajacych ze szkdd powstatych w czasie
transportu (jezeli dostawa miata miejsce wraz z transportem) -
najpdézniej w dniu roztadunku towaru pod rygorem utraty uprawnien
z tytutu odstepstw ilosciowych,

c) Z innych przyczyn - najpdézniej w ciggu tygodnia od daty odbioru
towaru przez Kupujgcego,

4. Do zachowania terminéw okreslonych w punkcie poprzedzajacym,
zawiadomienie o wadzie nalezy wysta¢ przed uptywem tego terminu
listem poleconym, faksem lub drogq elektroniczna.

5. Kupujacy jest zobowigzany przestrzega¢ warunkéw eksploatacyjnych
okreslonych w karcie gwarancyjnej, pod rygorem zwolnienia DRABEST
z odpowiedzialnosci za wady.

6. Odpowiedzialnos¢ DRABEST oparta jest na warunkach okreslonych w

gwarancji. Warunkiem realizowania roszczen przez Kupujgcego jest
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11.

12.

13.

15.

16.

przedtozenie przez Kupujgcego waznej karty gwarancyjnej wystawionej
przez DRABEST. Wytacza sie odpowiedzialnos$¢ DRABEST z tytutu
rekojmi przy sprzedazy.

Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie do zgtoszenia w formie
pisemnej ewentualnych wad towaru, nie pézniej niz w terminie 7 dni
po otrzymaniu towaru. Do zachowania termindw, zawiadomienie o
wadach towaru sprzedanego nalezy wysta¢ przed uptywem tego
terminu listem poleconym, faksem lub drogg elektroniczna.

DRABEST jest zwolniona z wszelkiej odpowiedzialnosci, jezeli Kupujacy

wiedziat o wadzie w chwili zawarcia umowy, zfozenia zamédwienia.

. Jezeli z powodu wady fizycznej towaru Kupujacy odstepuje od umowy

dotyczacej realizacji jego zamodwienia albo zada dostarczenia towaru
wolnego od wad zamiast towaru wadliwego, nie moze on odestac

towaru bez uprzedniej zgody Sprzedawcy.

.Odpowiedzialnos¢ DRABEST za powstate szkody ogranicza sie

wytacznie do faktycznie poniesionych szkdéd przez Kupujacego tj.
szkody rzeczywistej wyrzadzonej z razacego niedbalstwa.

DRABEST moze odmoéwi¢ usuniecia wady, gdyby wymagato to
nadmiernych kosztow.

Zakwestionowanie ilosciowe i/tub jakosciowe towaru nie uprawnia
Kupujacego do wstrzymania ptatnosci za zrealizowane dostawy.

Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany
jest przechowywac¢ reklamowany towar w sposéb nalezyty,
uniemozliwiajacy jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakdw.
14. Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach
powoduje utrate przez Kupujacego prawa do reklamaciji.

W kazdym przypadku reklamacji podstawq jej rozpatrzenia przez
DRABEST jest sporzadzenie protokotu reklamacyjnego przez jej
przedstawiciela handlowego, niezwtocznie po zgtoszeniu reklamacji
przez Kupujacego, chyba ze strony postanowig inaczej.

DRABEST ma prawo wstrzymac sie wobec Kupujacego z realizacjq jego
roszczen z tytutu reklamacji, do czasu uregulowania wobec niej przez

Kupujacego wszelkich zalegtych zobowigzan finansowych.
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Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogdlnych Warunkach

Handlowych majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

2. Wiasciwym do rozstrzygniecia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku z
wykonywaniem umow objetych niniejszymi Ogdlnymi Warunkami
Handlowymi wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad wiasciwy

dla Sprzedajacego.
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